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1. Dbamy o powierzone nam dane.

PARFOIS bardzo powaznie traktuje kwestie zwigzane z przetwarzaniem Twoich danych w

ramach réznych dziatan w zakresie przetwarzania prowadzonych przez firme.

Posiadamy przejrzystg polityke w stosunku do oséb, ktérych przekazywane dane dotycza,
zarowno co do rodzaju przetwarzanych danych, celéw ich wykorzystania, praw, przechowywania,
przekazywania i obowigzkéw wobec organu nadzorczego, tj. Krajowej Komisji ds. Ochrony

Danych.

Korzystajgc ze strony internetowej Parfois (,strona internetowa”/ ,witryna”) lub skfadajgc za jej
posrednictwem zamowienie, uzytkownik jednoczesnie przesyta swoje dane osobowe do Parfois.
Parfois dba o przestrzeganie prawa prywatnosci i ochrone Twoich danych osobowych. Parfois
zobowigzuje sie niniejszym do bezwzglednego przestrzegania obowigzujgcych przepisow prawa

oraz zapisOw niniejszej Polityki prywatnosci (,Polityka prywatnosci”).

Zawsze, gdy korzystasz z tej witryny, podlegasz zasadom obowigzujgcej Polityki Prywatnosci i
Polityki Plikéw Cookie, dlatego sugerujemy uwazne zapoznanie sie z ich trescig, abys miat

pewnosc¢, ze zgadzasz sie z ich zapisami.

Strona internetowa Parfois moze zawierac linki do stron internetowych i ustug innych firm, ktére
majg wiasne polityki prywatnosci, i/lub ustug Swiadczonych przez strony trzecie, ktére
zainstalowane na Twoim urzgdzeniu mogg umozliwia¢ dostep do informacji. Zalecamy uwazne
zapoznanie sie z zasadami ochrony prywatnosci tych stron trzecich. Parfois nie ponosi

odpowiedzialnosci za dziatania ani tre$¢ polityk prywatnosci stron trzecich.

Parfois zastrzega sobie prawo do zmiany Polityki Prywatnosci zgodnie z wymogami najnowszych
norm prawnych i/lub regulacyjnych, ze wzgledoéw bezpieczenhstwa lub w celu dostosowania swojej

polityki do wskazan organdw nadzorczych zajmujgcych sie ochrong danych.



O kazdej zmianie tresci Polityki Prywatnosci uzytkownik zostanie poinformowany za
posrednictwem strony internetowej lub, w uzasadnionych przypadkach, poprzez skierowang do
niego stosowng wiadomosc¢, przy czym zostanie réwniez poproszony O ponowne wyrazenie

zgody na zapisy zawarte w Polityce Prywatnosci.

Akceptacja Polityki Prywatnosci jest warunkiem dostarczenia przez Parfois towarow lub ustug.

2. Kto odpowiada za przetwarzanie Twoich danych?

Podmiotem odpowiedzialnym za przetwarzanie danych osobowych jest spotka Barata & Ramilo,
S.A., z siedzibg przy Rua do Sistelo, Lugar de Santegaos, 4435-452 Rio Tinto, Gondomar,
posiadajgca numer identyfikacyjny osoby prawnej 500 590 753 (dalej ,Barata & Ramilo” lub

.Parfois”), bedgca wtascicielem marki ,PARFOIS”.

Spétka Barata & Ramilo, S.A. jest czescig grupy ,Grupo Parfois”/ ,Grupa Parfois”, a niniejsza

Polityka Prywatnosci ma zastosowanie do wszystkich spodtek wchodzgcych w sktad tej Grupy.

3. Jakie dane zbieramy od naszych klientdéw, jak je wykorzystujemy i na jakiej podstawie?

Parfois gromadzi rézne rodzaje danych osobowych, w zaleznosci od celu i zakresu interakgciji
uzytkownika/klienta ze spotkg. Nalezy przy tym pamietaé, ze z zatozenia nie gromadzimy danych
osobowych o0séb ponizej 18 roku zycia. Jesli wykryjemy, ze nieumysinie zebraliSmy dane
osobowe dotyczgce o0sob ponizej 18 roku zycia, podejmiemy niezbedne kroki w celu jak
najszybszego usuniecia tych informacji, chyba ze obowigzujgce prawo bedzie wymagato ich

zachowania.



Jakie dane osobowe zbieramy?

Przetwarzane dane osobowe réznig sie w zaleznosci od celu, przy czym moga to by¢ nastepujace

rodzaje danych:

e Imie i nazwisko;

e E-mail;

e Adres (adres dostawy i rozliczenia);

e Numer telefonu;

e Data urodzenia;

o Numer identyfikacji podatkowej;

e Dane dotyczgce nawigacji w ramach witryny;

e Numer konta bankowego (IBAN).

Jakie sg cele przetwarzania danych osobowych?

a. Dostarczanie produktéw i ustug: Parfois moze wykorzystywac¢ Twoje dane osobowe, gdy

jest to konieczne do wykonania postanowien umowy zawartej miedzy Tobg a Parfois, a
mianowicie zarzgdzania zakupami online, dotyczgce zaréwno samego zakupu jak i ptatnosci
za produkty, a takze wystawienia faktury elektronicznej i jej kopii, zarzadzania reklamacjami,
wnioskami lub innymi kwestiami zgtaszanymi do dziatu obstugi klienta a dotyczgcymi
zakupionych produktow i towaréw, swiadczenia ustug sprzedazy na rzecz klienta w sklepie,
monitorowania i/lub zwrotéw lub wymiany zamdéwien, jak rowniez zapobiegania naduzyciom i

oszustwom dotyczgcym korzystania z Twoich danych.

W przypadku, gdy uzytkownik rejestruje sie jako nasz klient, Parfois gromadzi nastepujgce dane:

¢ Imie i nazwisko;



e E-mail;

e Adres (adres dostawy i rozliczenia);

e Numer telefonu;

e Data urodzenia;

o Numer identyfikacji podatkowej;

o Dane dotyczace nawigacji w ramach witryny;

e Numer konta bankowego (IBAN).

W przypadku, gdy uzytkownik nie zarejestruje sie jako nasz klient, dokonujgc zakupu jako ,gosc”,

Parfois gromadzi nastepujgce dane:

¢ Imie i nazwisko;

e E-mail;

e Adres (adres dostawy i rozliczenia);

e Numer telefonu;

o Numer identyfikacji podatkowej;

e Dane dotyczace nawigacji w ramach witryny;

e Numer konta bankowego (IBAN).

b. Rejestracia za posrednictwem medidéw spotecznosciowych (polega na uzyciu danych

wykorzystywanych do logowania w mediach spoteczno$ciowych, takich jak dane logowania
uzytkownika aplikacji Facebook lub Google+, w celu utworzenia konta Parfois i zalogowania
sie za jego pomocyg): kiedy uzyjesz opcji logowania za posrednictwem mediéw
spotecznosciowych, Parfois uzyje publicznych informacji danego profilu niezbednych do
utworzenia konta Parfois. Parfois nie bedzie przetwarza¢ zadnych informacji, ktére sg w tym

celu niepotrzebne, a ktére uzyska z medidw spotecznosciowych. Po utworzeniu konta



uzytkownik bedzie miat mozliwo$¢ uzupetnienia go o wszelkie informacje, ktérymi chce sie z
nami podzieli¢ i ktore poprawig komfort korzystania z aplikacji oraz interakcje z nami. Wszelkie
dodatkowe informacje, ktére nam przekazesz, bedg wykorzystywane wytgcznie do celéw, o

ktérych mowa w niniejszej Polityce Prywatnosci.

Rozwdj produktéw i ustuq: Parfois moze wykorzystywa¢ Twoje dane osobowe do rozwoju

swoich produktéw i ustug w oparciu o informacje dotyczgce najczesciej sprzedawanych i
sprawdzanych towaréw. W tym celu bedziemy jednak wykorzystywaé¢ gtéwnie dane zbiorcze
oraz informacje statystyczne. Parfois Sledzi strony odwiedzane przez naszych klientow w

ramach witryny internetowej, aby okresli¢, ktére ustugi/produkty sg najbardziej pozadane.

Parfois wykorzystuje pliki cookie i inne technologie sledzenia do analizy interakcji klienta z
trescig witryny, aby umozliwi¢ wyswietlanie spersonalizowanych rekomendacji produktéw, w

zalezno$ci od zainteresowan i preferencji klientow.

W tym celu gromadzimy informacje dotyczgce komputera lub urzadzenia (w tym urzadzen
mobilnych), z ktérego korzystasz, aby uzyska¢ do dostep do witryny, a mianowicie Twoj adres
IP, strona internetowa, przez ktérg uzyskate$/-as dostep do naszej witryny, rodzaj i jezyk
Twojej przegladarki, system operacyjny, pliki cookie, kraj, z ktérego uzyskujesz dostep, strony
odsylajagce i wychodzgce, adres URL, rodzaj platformy, liczba wykonanych kliknie¢, nazwy
domen, strony docelowe, odwiedzane strony i kolejnos¢, w jakiej je odwiedzates, czas
spedzony na danej stronie, data i godzina wejscia na naszg strone internetowg, btedy dostepu

i inne podobne informacje, ktére wysyta nam Twoja przegladarka. Analizujemy réwniez
sposbéb, w jaki uzytkownicy wchodzg w interakcje z naszg witryng internetowg, a

mianowicie poprzez wskazniki behawioralne, aby analizowac i ulepsza¢ nawigacje oraz



marketing naszych produktow/ustug. Dane dotyczgce interakcji uzytkownika z nasza
witryng internetowg sg gromadzone zaréwno za pomocg wiasnych, jak i zewnetrznych
plikéw cookie i innych technologii sledzenia, a my korzystamy z narzedzi takich jak
Microsoft Clarity oraz Microsoft Advertising. Mozemy rowniez wykorzystywac te
informacje do celéw zwigzanych z bezpieczeristwem, zapobieganiem oszustwom oraz
reklamga. Wiecej informacji na temat sposobu przetwarzania danych osobowych przez

Microsoft mozna znalez¢ w OSwiadczeniu o ochronie prywatnosci firmy Microsoft.

Aby uzyskac¢ wiecej informacji na temat plikdw cookie, zapoznaj sie z Politykg Plikow Cookie.

. Komunikacja: Parfois moze wykorzystywa¢ Twoje dane osobowe w celu komunikowania sie

z Tobg, a mianowicie, aby przesyta¢ wiadomosci dotyczgce naszych produktéw lub ustug,
udziela¢ pomocy w kwestiach zwigzanych z obstugg klienta, a takze, aby odpowiadac na i
przetwarzac wnioski oraz skargi uzytkownikow za posrednictwem kanatow obstugi klienta, jak

i monitorowac jakos¢ naszych ustug lub innych kwestii zgtaszanych przez klientow.

W takim przypadku gromadzone sg nastepujgce dane:

e imie i nazwisko;

e adres e-mail;

e numer telefonu.

. Marketing: Parfois moze wykorzystywa¢ Twoje dane osobowe, w tym informacje dotyczace
zachowan zwigzanych z zakupami i przeglgdaniem stron, w celu badania opinii i prowadzenia
dziatan marketingowych, a mianowicie do informowania Cie o naszych kampaniach,

promocjach, nowych produktach i ustugach, ofertach urodzinowych i wysytania newsletterow


https://learn.microsoft.com/en-us/clarity/setup-and-installation/cookie-list
https://www.parfois.com/pl/cookie-policy.html

(jesli wyrazisz na to zgode zamawiajgc subskrypcje), co robimy, wysytajgc e-maile (,e-mail”),
powiadomienia typu push za pomocg aplikacji Parfois (jesli aktywowate$/-as powiadomienia
na swoim urzadzeniu w aplikacji Parfois), a takze za posrednictwem mediow
spotecznosciowych lub innej réwnowaznej formy komunikacji elektronicznej; lub dla celow
badawczych, w tym badan rynkowych. Wysytane przez nas wiadomosci marketingowe bedg
spersonalizowane i dostosowane do Twoich osobistych preferenciji i zainteresowan zgodnie
z udzielong Parfois zgodg na ich wykorzystywanie.

W kazdej chwili mozesz zrezygnowac z otrzymywania newslettera, postepujgc zgodnie z

informacjami podanymi w kazdym z dostarczonych newsletterow.

Profilowanie: Parfois moze wykorzystywaé dane, ktére zostaty zidentyfikowane na
podstawie Twoich preferencji osobistych i opartych na zachowaniu, ktére zbieramy podczas
Twoich interakcji za posrednictwem strony internetowej, aplikacji, infolinii, jak réwniez
podczas korzystania z produktow, w celu wysytania spersonalizowanych ofert. W takim
przypadku gromadzone bedg nastepujgce dane osobowe: a) e-mail; b) imie; ¢) nazwisko; d)
data urodzenia; e) kraj; f) jezyk; g) przedmioty dodane do koszyka; h) odwiedzane strony; i)
przedmioty oglgdane i/lub kupowane.

Przetwarzanie danych w celu profilowania i przeprowadzenia badan rynkowych wykonywane
jest w mys| zasady uzasadnionego interesu Parfois. W tym celu Parfois bierze pod uwage
interesy i prawa 0so6b, ktérych dane dotycza, jak rowniez srodki przyjete przez administratora
w celu wypetnienia ogolnych obowigzkéw w zakresie proporcjonalnosci i przejrzystosci,

oswiadczajac, ze:

a) zmniejszony jest wptyw na podstawowe prawa i wolnosci ludzkie oraz gwarancje;

b) przetwarzanie danych moze by¢ racjonalnie przewidziane przez zainteresowang

strone;



g.

h.

c) przetwarzanie danych w powyzszych celach nie powoduje wykluczenia,
dyskryminaciji, zniestawienia lub sytuacji zagrazajgcych reputacji osoby, ktérej dane

dotyczg i/lub ograniczenia sity przetargowe;.

Jedli uwazasz, ze takie przetwarzanie danych moze wywota¢ emocjonalne reperkusije,
mozesz skorzystac¢ z prawa dostepu i/lub sprzeciwu, a takze dobrowolnego wykluczenia

bez koniecznosci uzasadnienia.

Informujemy, ze mozesz ograniczy¢ zakres tego celu, korzystajgc z prawa do sprzeciwu,

przesytajgc wiadomos¢ e-mail na adres dpo@parfois.com.

Parfois docenia ludzki wymiar relacji z klientem i ma on dla firmy fundamentalne
znaczenie. Chociaz Parfois wykorzystuje Twoje dane do profilowania, takie
przetwarzanie danych jest prowadzane wytgcznie w celach marketingowych
wymienionym powyzej, w zwigzku z czym Parfois nie bedzie w zadnym przypadku

podejmowac¢ zautomatyzowanych decyzji, w tym poprzez profilowanie.

Udoskonalenie ustuq swiadczonych uzytkownikowi: Dane dotyczgce zakupdéw i

przegladania strony przez uzytkownikéw zwigzane z zakupami w sklepach stacjonarnych lub
na stronie internetowej, informacje o gustach i preferencjach mogg by¢ wykorzystywane do
celdow analizy, profilowania uzytkownikéw, badan rynku, badan jakosci i poprawy naszej
interakcji z klientem.

Rekrutacja: W trakcie procesu przyjmowania zgtoszen, ich analizy, rozméw kwalifikacyjnych
i selekcji firma Barata & Ramilo gromadzi i przetwarza dane osobowe odpowiednich
kandydatow, ktére za wyrazng zgodg mogag byc¢ przekazywane innym spotkom Grupy Parfois.
Przetwarzane dane osobowe to informacje zawarte w formularzu zgtoszeniowym i curriculum
vitae, a takze wszelkie dane osobowe, kiére dobrowolnie zdecydujesz sie przekazac firmie

Barata & Ramilo, w tym miedzy innymi: imie, nazwisko, miasto, kraj, dane kontaktowe (adres


mailto:dpo@parfois.com

e-mail i numer telefonu), informacje o wyksztatceniu i jezyku, historia zatrudnienia, numer wizy
lub pozwolenia na pobyt na podstawie statusu imigranta (w przypadku, gdy potrzebujesz

pozwolenia na prace).

. Jakie podstawy prawne uzasadniajg przetwarzanie Twoich danych?

e Zawarcie umowy:

Parfois wykorzystuje Twoje dane w celu zarzgdzania i realizacji umowy zawartej miedzy
klientem a spotkg poprzez wprowadzenie przez klienta danych za posrednictwem strony
internetowej lub bezposrednio na platformie przeznaczonej do zakupu i sprzedazy produktow,
w konsekwenciji realizacji dziatah przewidzianych na podstawie polityki zwrotéw, zarzgdzania
incydentami lub wykonywania ewentualnych zwrotéw ptatnosci, a w stosownych
przypadkach, a takze w celu zarzadzania i odpowiadania na reklamacje i prosby o informacje
dotyczace umowy oraz zgdania dotyczace skorzystania z nizej wymienionych praw
przystugujgcych posiadaczom danych. Przetwarzanie tych danych odbywa sie wytgcznie po
aktywacji lub na zadanie powstate w zwigzku z zakupem towaréw, a dane mogg byc¢

przechowywane przez okres czasu okreslony w przepisach prawa.

e Uzasadniony interes:

Przetwarzanie danych ma rowniez na celu zapobieganie i przeprowadzanie niezbednych
kontroli w celu wykrycia oszustw i innych cyberatakéw przeprowadzanych przez strony
trzecie, ktére narazajg dane klientow na ryzyko, umozliwiajgc Parfois podjecie Srodkow
technicznych niezbednych do ztagodzenia, rozwigzania i wyeliminowania ryzyka oraz

mozliwych szkod. Spotka przyjmuje takze, ze istnieje prawnie uzasadniony interes w



przypadku celu polegajgcego na opracowaniu odpowiedzi na pytania i sugestie zgtaszane
przez klientow w odniesieniu do umowy zawartej w zwigzku z zakupem produktéw i obstugi
klienta, a takze weryfikaciji jakosci i projektowaniu nowych produkty, srodkéw i ustug na rzecz
klientow. Uzasadniony interes ma miejsce rowniez w przypadku przetwarzania danych w celu
profilowania do badan rynkowych i celéw statystycznych jako wskaznikéw pogladowych, aby
umozliwi¢ zdefiniowanie produktéw o wyzszym popycie, sezonowych wyprzedazy, obszaréw

geograficznych przegladania i grup wiekowych.

e Wywigzywanie sie z obowiazkéw prawnych:
Dane osobowe przetwarzane sg w celu wypetnienia obowigzkéw prawnych wymaganych
przepisami prawa krajowego lub Unii Europejskiej, a mianowicie wystawiania faktur,
paragonéw lub innych dokumentdw zwigzanych z wykonaniem umowy, ewidencji
ksiegowej w zakresie podatkow i spraw handlowych, a takze prowadzenia komunikacji z
wiasciwymi organami takimi jak, miedzy innymi, urzgd skarbowy, podmioty zajmujgce sie
kontrolg warunkoéw pracy, ZUS, komisje zajmujgce sie réwnoscig pitci, zwtaszcza w
kontekscie procesow rekrutacyjnych, ktérych zgodnosé z prawem jest wymagana i ma
odpowiednio zastosowanie. Rozpatrywanie i dalsze przetwarzanie skarg, dochodzenia i
postepowania prowadzone w zakresie obowigzujgcych przepisow przez stuzby organéw
regulacyjnych danego sektora, procesy przedsadowe i sgdowe oraz wszelkie sprawy i

czynnosci proceduralne z zakresu procesu sgdowego lub administracyjnego.

e Zgoda wiasciciela danych:
Parfois przetwarza rowniez dane osobowe na podstawie wyraznych potwierdzen i zgéd

uzytkownikéw, dotyczy to mianowicie subskrypcji newslettera w celu otrzymywania



spersonalizowanych lub niespersonalizowanych informacji o promocjach, wiadomosci o
firmie, sklepach i kampaniach reklamowych, konkursach, oraz wszystkich bezposrednich
lub posrednich dziatan marketingowych, o jakich informuje Parfois lub firmy zewnetrzne,
a na ktére to osoba, ktorej dane dotyczg, wyrazita wyrazng zgode. Zgoda na
powiadomienia push przekazana za pomocg aplikacji Parfois (jesli aktywowates$/-as
powiadomienia na swoim urzgdzeniu mobilnym za posrednictwem aplikacji PARFOIS),
mediow spotecznosciowych lub innej rownowaznej formy komunikacji elektronicznej lub

w celach badawczych, a mianowicie badania rynku. Za zgodg uzytkownika mozemy
rowniez przetwarzac jego dane nawigacyjne w celu analizy i optymalizacji naszej

witryny internetowej oraz oferowanych przez nas produktow i ustug.

5. Kim sg odbiorcy Twoich danych?

Parfois moze zleca¢ innym firmom $wiadczenie okreslonych ustug, takich jak zarzgadzanie
ptatnosciami, dostawa/odbiér, obstuga klienta, doradztwo podatkowe i ksiegowe, marketing lub
utrzymanie strony internetowej oraz dostawa ustug cyfrowych. W takich przypadkach firmy
zewnetrzne moga potrzebowac dostepu do pewnych informaciji i danych uzytkownika. Parfois
gwarantuje, ze we wspomnianych przypadkach osoby trzecie bedg miaty ograniczony wglad do
informacji dotyczacych uzytkownika, majgc dostep tylko do tych danych, ktére sg niezbedne do
wykonania zleconych zadan, oraz ze zostata podpisana umowa miedzy stronami regulujgca
ochrone danych osobowych, na podstawie ktdrej firmy zewnetrzne zobowigzujg sie nie ujawniac
w zaden sposob danych ani nie wykorzystywacé ich do celdéw innych niz swiadczenie zleconych

ustug.



W celu rozliczania ustug i zarzadzania zakupami za posrednictwem strony internetowej, Twoje
dane mogg by¢ udostepniane innym podmiotom Grupy Parfois, w zalezno$ci od lokalizacji
uzytkownika, a mianowicie spotkom Dismoda — Comercio y Distribucion, S.L. oraz Modessa

Polska Sp. z. o0.0.

Parfois moze rowniez przekazywac¢ Twoje dane osobowe, gdy wymaga tego prawo, w ramach

procesu sagdowego lub dochodzenia w sprawie podejrzanych dziatan.

Nasza strona internetowa i aplikacja udostepniajg, w pewnych okolicznosciach, wtyczki (plug-in)
do réznych mediéw spotecznosciowych. Jesli zdecydujesz sie na interakcje z serwisem
spotecznosciowym, takim jak Facebook, Twitter, Google + (np. poprzez rejestracje konta), Twoje
dziatania wykonane na naszej stronie internetowej lub w naszej aplikacji bedg réwniez dostepne
dla danego serwisu spotecznosciowego. Jesli potgczysz sie z jednym z tych serwiséw
spotecznosciowych podczas wizyty na naszej stronie internetowej lub w aplikacji, lub jesli
wchodzisz w interakcje za posrednictwem jednej z wyzej wymienionych wtyczek
spotecznosciowych, serwis spotecznosciowy moze zamiescic te informacje w obrebie Twojego
profilu w tym serwisie, zgodnie z Twoimi ustawieniami prywatnosci. Jesli chcesz unikng¢ tego
rodzaju przesytania danych, wyloguj sie ze swojego konta w mediach spotecznosciowych przed
wejsciem na naszg strone internetowg lub aplikacje lub zmien ustawienia prywatnosci, gdy tylko
jest to mozliwe. Radzimy zapozna¢ sie z zasadami okreslonymi w polityce prywatnosci
poszczegodlnych serwisdw spotecznosciowych, z ktérych korzystasz, aby uzyska¢ szczegdtowe
informacje na temat gromadzenia i przekazywania danych osobowych, poznaé swoje prawa i

okresli¢, jakie ustawienia prywatnosci sg odpowiednie dla Twojego profilu.

Przekazywanie danych osobowych, jak opisano w niniejszej Polityce Prywatnosci, moze
obejmowaé miedzynarodowe przekazywanie danych osobowych do krajéw, ktérych przepisy

dotyczgce ochrony danych nie sg tak kompleksowe, jak przepisy krajow Unii Europejskie;.



Zgodnie z obowigzujgcym prawem dane osobowe bedziemy przekazywaé wytgcznie odbiorcom,
ktérzy zapewniajg odpowiedni poziom ochrony danych. W takich sytuacjach zawieramy
odpowiednio sformutowane umowy, aby zapewni¢ ochrone Twoich danych osobowych zgodnie

ze standardami europejskimi.

6. Gdzie przechowujemy Twoje dane?

Parfois przechowuje dane osobowe, ktére nam przekazujesz, na serwerach, ktore znajdujg sie w
bezpiecznym Srodowisku i sg chronione przed nieautoryzowanym dostepem. Gdy dane osobowe
(takie jak numer karty kredytowej) sg podawane na stronie ptatnosci, sg one chronione dzieki

szyfrowaniu przy uzyciu protokotu Secure Socket Layer (SSL) i weryfikowane przez Digicert.

Podejmujemy niezbedne i odpowiednie srodki na poziomie technicznym i organizacyjnym, aby
zagwarantowac poufnos¢, integralnos¢ i wiasciwg dostepno$¢é Twoich danych osobowych, a
takze ochrone systemow przetwarzania, by moc zapobiec wystgpieniu ryzyka, zagrozen i
podatnosci na niebezpieczne dziatania, a takze uniemozliwi¢ ich utrate, zniszczenie lub zmiane,
co moze mie¢ miejsce w wyniku ich niewtasciwego wykorzystania lub niewtasciwego dostepu do

tych danych.

Podkreslamy, ze bedziemy przetwarza¢ Twoje dane wytgcznie do celdw, dla ktérych zostaty
zebrane, na zasadach okreslonych w niniejszej Polityce Prywatnosci. Czesto dokonujemy
przegladu naszej polityki w zakresie gromadzenia, przechowywania i przetwarzania danych, aby
upewnic¢ sie, ze gromadzimy, przechowujemy i przetwarzamy tylko informacje niezbedne do

Swiadczenia lub ulepszania naszych ustug.



Podejmujemy odpowiednie kroki, aby zapewni¢, zeby Twoje dane byty doktadne, kompletne i
aktualne, jednak aktualizowanie lub poprawianie wtasnych danych osobowych lezy w kwestii

uzytkownikow.

Poniewaz gromadzenie danych osobowych odbywa sie w otwartej sieci (Internet), mogg one
ostatecznie krgzy¢ w niej bez gwarancji dochowania warunkéw bezpieczenstwa i mogg by¢
przegladane i/lub wykorzystywane w réznych celach przez nieupowaznione osoby trzecie, mimo
podjecia srodkéw przeciwko przypadkowemu lub nieuprawnionemu zniszczeniu danych i ich
przypadkowej utracie, a takze ochrony przed nieuprawnionym dostepem, modyfikacjg lub

rozpowszechnianiem tych danych.

7. Jak dfugo przechowujemy Twoje dane?

Przechowujemy Twoje dane osobowe tylko przez czas niezbedny do realizacji celu, w jakim je
zebraliSmy, aby zareagowac¢ na Twoje potrzeby, spetni¢ kierowane do nas prosby lub cigzgce na

nas zobowigzania prawne.

Aby okresli¢ okres, przez jaki przechowujemy Twoje dane, stosujemy kryteria wymienione
ponizej. Jezeli w danym przypadku obowigzuje jednoczesnie kilka kryteriow, bedziemy
przechowywaé Twoje dane osobowe zgodnie z kryterium, ktére zaktada przechowywanie Twoich

danych osobowych przez najdtuzszy okres czasu.

a. W przypadku zakupu produktéw i ustug bedziemy przechowywa¢ Twoje dane osobowe przez
czas trwania naszej relacji handlowej, w tym czas przewidziany dla ewentualnych roszczen,
a takze przez okres [10] lat po zakonczeniu tej relacji, bez uszczerbku dla wypetniania

obowigzkdéw prawnych spoczywajgcych na administratorze danych.



b. Kiedy kontaktujesz sie z nami w celu zadania pytan lub zazgdania informacji i wyjasnien,
bedziemy przechowywa¢ Twoje dane osobowe przez okres niezbedny do rozwigzania
Twojego problemu/udzielenia Ci zgdanych informaciji i/lub wyjasnien.

c. Kiedy utworzysz konto klienta, to znaczy zarejestrujesz sie w naszym serwisie, bedziemy
przechowywac Twoje dane, dopdki nie poprosisz nas o ich usuniecie.

d. Jesli wyrazites/-a§ zgode na przesytanie materiatbw marketingowych, bedziemy
przechowywaé¢ Twoje dane osobowe tak dtugo, jak dtugo aktualny bedzie cel zbierania
potrzebnych ku temu danych lub do momentu anulowania subskrypcji lub przedtozenia nam
whniosku o jej usuniecie.

e. W odniesieniu do danych gromadzonych w ramach procesu rekrutacji, dane sg
przechowywane maksymalnie przez okres [5] lat po zakohczeniu procesu rekrutaciji.

f. W przypadku wykorzystywania plikébw cookies, przechowujemy je tak dtugo, jak jest to
konieczne do realizacji zwigzanych z nimi celéw, opisanych szczegétowo w Polityce Plikdw
Cookies.

g. Przez okres przewidziany w obowigzujgcych przepisach lub

h. do czasu ustania okreslonego celu zwigzanego z tymi danymi.

Mozemy réwniez zachowaé niektére Twoje dane osobowe w zakresie niezbednym do
wypetnienia naszych zobowigzan prawnych, a takze do zarzadzania naszymi prawami lub ich
egzekwowania, a mianowicie w przypadku prowadzenia postepowan sadowych Iub

administracyjnych.

W kazdej z powyzszych sytuaciji, jesli toczy sie postepowanie sgdowe lub administracyjne, dane
osobowe bedg przechowywane przez czas trwania postepowaia i do szesciu miesiecy po

wydaniu ostatecznej decyzji.



Po uptywie wyzej wymienionych okreséw przechowywania dane osobowe zostang usuniete i/lub

wykasowane w catkowicie bezpieczny sposob.

8. Jakimi prawami dysponujesz, przekazujac nam swoje dane?

a. Prawo do uzyskania informaciji: nasi klienci majg prawo do uzyskania jasnych, przejrzystych i

zrozumiatych informacji o tym, w jaki sposoéb Parfois wykorzystuje ich dane osobowe. W
zwigzku z powyzszym udostepniamy tres$¢ niniejszej Polityki Prywatnosci.

b. Prawo dostepu: oprocz prawa do informacji, mozesz uzyskac¢ dostep do swoich danych

osobowych, ktére przetwarzamy i przechowujemy. W takich przypadkach Parfois dostarczy
kopie przetwarzanych danych osobowych. Ponadto, jesli zazadasz przekazania informaciji
drogg elektroniczng, dane zostang przestane w powszechnie uzywanym formacie
elektronicznym.

c. Prawo do sprostowania danych: masz prawo do sprostowania swoich danych osobowych,

jesli sg one nieprawidtowe, nieaktualne lub jesli zamierzasz je uzupetnié. Aby to zrobic,
mozesz skontaktowac sie z nami lub alternatywnie, jesli zarejestrowate$/-a$ sie na stronie,
dokona¢ zmian informaciji w zaktadce ,Strefa klienta”.

d. Prawo do usuniecia danych/prawo do bycia zapomnianym: mozesz poprosi¢ nas o usuniecie

danych, jednak pamietaj, ze nie jest to prawo bezwzgledne, poniewaz mozemy miec
podstawy prawne lub inne uzasadnione interesy, aby zachowa¢ Twoje dane.

e. Prawo do sprzeciwu, w tym do nieudzielenia zgody na marketing bezposrednii: mozesz w

dowolnym momencie zrezygnowac z subskrypcji newslettera Parfois lub z otrzymywania od
nas wiadomosci o charakterze marketingu bezposredniego, a takze sprzeciwi¢ sie
przetwarzaniu swoich danych osobowych. Najtatwiej to zrobié, klikajac w link ,,Aby zrezygnowac z

subskrypcji naszego Newslettera, kliknij tutaj” (,To unsubscribe from our Newsletter click here”)



(https://iwww.parfois.com/pt/pt/unsubscribe/) w dowolnej wiadomosci elektronicznej lub
komunikacie, jaki do Ciebie wysfalismy. Mozesz réwniez skontaktowaé sie z nami bezposrednio.
Mozesz tez w dowolnym momencie sprzeciwi¢ sie profilowaniu i wykorzystywaniu Twoich
danych do badan rynkowych. Podkreslamy, ze Parfois nie podejmuje zautomatyzowanych
decyzji, w tym w oparciu o profilowanie na podstawie przetworzonych danych.

f. Prawo do wycofania zgody na przetwarzanie danych w dowolnym momencie: mozesz

wycofaé swojg zgode na przetwarzanie danych, gdy przetwarzanie to odbywa sie na
podstawie Twojej zgody. Wycofanie zgody nie wptywa na zgodnos¢ z prawem przetwarzania
na podstawie zgody udzielonej przed jej wycofaniem.

g. Prawo do zlozenia skargi do organu nadzorczego: jesli uwazasz, ze przetwarzanie Twoich

danych osobowych przez Parfois narusza obowigzujgce przepisy o ochronie danych
osobowych, mozesz ztozy¢ skarge do organu nadzorczego w Portugalii — Comissao Nacional
de Protecéo de Dados. (Krajowa Komisja ds. Ochrony Danych). Skontaktuj sie z nami przed
ztozeniem jakichkolwiek skarg czy reklamacii.

h. Prawo do przenoszenia danych: masz prawo do przenoszenia, kopiowania lub transferu

swoich danych z naszej bazy danych do innej.

i. Prawo do ograniczenia przetwarzania: masz prawo zazgdac¢ ograniczenia przetwarzania

Twoich danych w nastepujgcych sytuacjach: jesli kwestionujesz poprawnos¢ danych, jesli
przetwarzanie jest niezgodne z prawem a nie chcesz usung¢ swoich danych, ale ograniczy¢
ich przetwarzanie, jesli dane nie sg juz potrzebne Parfois, ale sg niezbedne dla klienta lub
jesli skorzystates/-as z wyzej wymienionego prawa do sprzeciwu, w okresie, w ktérym firma
Parfois analizowala, czy jej uzasadnione powody przetwarzania sg nadrzedne wobec danego

prawa.

Aby zazada¢ skorzystania z ktoregokolwiek z praw wymienionych powyzej, mozesz

skontaktowa¢ sie z Inspektorem Ochrony Danych, wybierajgc jeden z nastepujgcych sposobdéw:


https://eur01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.parfois.com%2Fpt%2Fpt%2Funsubscribe%2F&data=05%7C01%7Ccsferrao%40parfois.com%7C50988f7477fa4906a42408da97087fc8%7Cfd6b209524664555ba0c753ca16de7fb%7C0%7C0%7C637988360045376652%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=Lam9KT7PrvcKaDfyHp%2FtW6fhsN59x87eCwvUT7C%2Bm5w%3D&reserved=0

e Za posrednictwem poczty elektronicznej, wysytajac zapytanie na adres dpo@parfois.com -
e Za posrednictwem poczty tradycyjnej, wysytajgc pisemng wiadomos¢ na adres:
Barata & Ramilo, S.A. — Inspektor Ochrony Danych
Rua do Sistelo, Lugar de Santegdos

4435-452 Rio Tinto, Gondomar (Portugalia).

Na Twojg bezposrednig prosbe, sklep przekaze Ci adres, na jaki mozesz przesta¢ wiadomos¢ do

Inspektora Ochrony Danych, zgodnie z warunkami okreslonymi powyze;.

Przypominamy, ze te prawa, podobnie jak inne, muszg by¢ egzekwowane przez ich posiadacza
w sposob rozsgdny i w dobrej wierze. Jesli wnioski o skorzystanie z Twoich praw sg ewidentnie
nieuzasadnione lub niestosowne, na przyktad, jesli wielokrotnie i w sposdb nieuzasadniony
zgdasz informacji lub naduzywasz prawa do otrzymywania informacji, w szczegolnosci jesli
podajesz nieprawdziwe dane lub wprowadzajgce w bigd informacje, Parfois zastrzega sobie
prawo do naliczenia rozsgdnej optaty uwzgledniajgcej koszty administracyjne zwigzane z

dostarczeniem informacji lub niezastosowanie sie do takiej prosby.

9. Gwarancje i ostrzezenia

Uzytkownik gwarantuje, ze dane osobowe przekazane Parfois sg poprawne i doktadne, oraz
zobowigzuje sie do powiadomienia o wszelkich zmianach lub modyfikacjach, a przy tym przyjmuje
wytgczng odpowiedzialnos¢é za straty i szkody spowodowane bftednym, niedokladnym lub
niekompletnym przekazaniem danych. Uzytkownik zostaje niniejszym wyraznie ostrzezony, ze
podczas ujawniania danych osobowych w publicznych mediach spotecznosciowych Parfois, na

stronach takich aplikacji jak Facebook, Google+, Twitter i Instagram, informacje te mogg by¢


mailto:dpo@parfois.com

przegladane i wykorzystywane przez osoby trzecie. Parfois nie czyta zadnych wiadomosci

osobistych, jakie klienci firmy publikujg na witasnych stronach internetowych.

10. Zalecane przegladarki umozliwiajace prawidfowe wyswietlanie strony

Witryna Parfois jest zoptymalizowana tak, aby mozna z niej bylo korzysta¢ przy pomocy

przeglgdarek Google Chrome, Safari, Mozilla Firefox, Microsoft Internet Explorer, Microsoft Edge.



